
ПСИХОЛОГИЯ
ТРУДОУСТРОЙСТВА



Эффе́кт пе́рвого впечатле́ния — мнение о человеке, которое сформировалось 
у субъекта в первые минуты при первой встрече. Установлено,что при 
приеме на работу, как бы долго ни длился разговор, положительное или 
отрицательное мнение о кандидате складывается в течение первых 3-4 минут 
разговора. После этого вопросы задаются в зависимости от сложившегося 
мнения: при положительном - позволяющие человеку раскрыться с лучшей 
стороны, при отрицательном - "на засыпку". Некоторые специалисты, 
занимающиеся изучением проблем общения, считают и доказывают это 
экспериментально, что первое впечатление формируется за 10 секунд 
взаимодействия. 
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«У ВАС НИКОГДА НЕ БУДЕТ ВТОРОГО 

ШАНСА ПРОИЗВЕСТИ ПЕРВОЕ 

ВПЕЧАТЛЕНИЕ!»

АЛЛАН ПИЗ



Практические советы-рекомендации 

«Как произвести хорошее впечатление»

 Первоначальное появление перед собеседником: Осанка и поза 
должны демонстрировать Вашу энергию и динамичность;

 формирование контакта с помощью взгляда, уместной улыбки и 

крепкого дружеского рукопожатия. Именно они сообщают партнеру 
о Вашем расположении к нему, об уверенности в себе и открытости 
во взаимоотношениях;

 интонация голоса, которая должна быть приветливой и 
выразительной. Важно следить за своей речью. 
Ваша решительность и уверенное представление во многом будут 
определять то, как партнер будет обращаться к Вам;

 Забота об имидже начинается для делового человека с заботы о теле 
и одежде: с головы (постоянно хорошо и аккуратно причесанной) до 
ног (всегда в хорошем состоянии и в чистой(!) обуви)



Практические советы-
рекомендации 

«Как произвести хорошее 
впечатление»

 Устанавливайте связь с партнером с помощью взгляда. Особая 
роль в начале общения уделяется первому взгляду. Первое 
мгновение, когда партнеры встречаются и приветствуют друг 
друга, сопровождается первым взглядом глаза в глаза (деловой 
взгляд фиксируется в районе лба собеседника, что предполагает 
создание серьезной атмосферы делового партнерства;

 Пунктуальность также очень важна. Опоздание создаст о вас 
плохое впечатление еще прежде, чем человек встретит вас; это не 
самое хорошее начало знакомства. Ваша пунктуальность говорит 
о том, что вы организованы и умеете ценить время, как свое, 

так и чужое



Не следует забывать, 
что хорошее первое 

впечатление обычно производят 
люди, генерирующие вдохновение, 

оптимизм и положительные 
эмоции!!!


